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Izjava o privatnosti podataka 
 
 
 
Akt.online d.o.o. izjavljuje da će sve osobne, poslovne i druge podatke do 
kojih dođe zasnivanjem i trajanjem pretplatničkog odnosa koristiti i čuvati u 
skladu sa važećim propisima koji se primjenjuju u Bosni i Hercegovini, a koji 
uređuju pitanje zaštite i tajnosti osobnih podataka i čuvanja poslovne tajne. 
Takođe, Akt.online d.o.o. se obavezuje poštovati privatnost i niti u jednom 
slučaju, neće razotkriti osobne podatke trećim osobama, ako to nije u skladu 
s važećim zakonima i propisima u BiH. 
 
Akt.online d.o.o. će koristiti tehnologije koje će zaštiti privatnost Pretplatnika 
i drugih osoba na način da će osigurati integritet podataka i povjerljivost, kao 
i fizičku i logičku sigurnost mreže i usluga na javnoj telekomunikacijskoj mreži. 
 
Pretplatnik je dužan da se uzdrži od radnji koje mogu dovesti do povrede 
privatnosti ili sadržaja telekomunikacije. Zloupotreba usluga od strane 
Pretplatnika, uslijed kojih je došlo do povrede privatnosti druge osobe ili 
povrede tajnosti telekomunikacije podliježu krivičnoj odgovornosti. 
 
Tehničke mjere koje Pretplatnik sam može zakonito primijeniti kako bi 
umanjio sigurnosne rizike po podatke ili sadržaj komunikacije su sljedeće: 
 

 Neunošenje povjerljivih informacija na računar kojem ima pristup više 

osoba; 

 Instaliranje i ažuriranje softvera na računaru, a naročito antivirusnog 

softvera; 

 Izbjegavanje otvaranja sumnjivih priloga u e-mailovima, što vrijedi i za 

preuzimanje sumnjivog software-a; 

 
Akt.online d.o.o. se obavezuje da će na zahtjev nadležne institucije i u skladu 
s odgovarajućim zakonskim propisima pružiti puni i neometani pristup svojim 
bazama podataka u vezi s uslugom i omogućiti neometane veze za obavljanje 
funkcija zakonitog presretanja telekomunikacija na način utvrđen posebnim 
propisima. 
 
 

 


